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Начальнику Государственной жилищной инспекции 
___________ (указать какого города или области) 
от______________________ (ФИО) 
адрес:_______________________ 
контактный телефон:____________ 

ЖАЛОБА 

Я, ____________________________________, собственник квартиры №____ проживаю в доме, обслуживаемым ___________________. Являясь исполнителем услуг по содержанию общего имущества,   УК_____________ независимо от формы собственности и организационно- правовой формы обязана предоставить потребителю услуги, соответствующие по качеству обязательным требованиям стандартов, санитарных правил и норм, установленным нормативам и условиям договора, а также информации о жилищных услугах. 

Я свои обязательства по договору исполняю регулярно, плачу за услуги по содержанию общего имущества.
В подъезде №___ нашего дома сломан/неисправен лифт, что выражается в ____________________________________________________________________________. В соответствии с Приложением №2 "Правил и норм технической эксплуатации жилищного фонда", утвержденных Постановлением Госстроя РФ от 27.09.2003 года № 170, неисправности лифта должны исправляться в течение суток с момента поступления заявки.
Я неоднократно обращался в управляющую организацию ______________________(указать ее полное название) с устными и письменными жалобами (перечислить даты обращений). В результате моих обращений управляющая организация (перечислить, что было сделано, например: выполнены частичные ремонтные работы или указать, что не сделано ничего). 

На основании вышеизложенного, прошу провести проверку по данному факту и привлечь виновных к административной ответственности, а также обязать управляющую организацию _____________ (указать ее полное название) произвести ремонт лифта. 

О результатах прошу проинформировать меня письменно по указанному выше адресу в установленные законом «Об обращении граждан» сроки.
Приложение:
Приложить копии документов, подтверждающих изложенные вами факты (если они имеются), перечислив каждый из них, например:
1. Копия обращения в управляющую организацию от _______ 
3. Копия ответа управляющей организации от _______________
______________
Дата
______________
Подпись





